
 
JAVNI ZAVOD TURIZEM IN KULTURA RADOVLJICA 

Linhartov trg 9, 4240  Radovljica 
Podračun številka: 013026030925656  

Matična številka: 3683516 
ID za DDV: SI71535586 

OBRAZEC ZA VRAČILO ARTIKLOV, KUPLJENIH V SPLETNI TRGOVINI 
 
Pri pogodbah, sklenjenih na daljavo, ima potrošnik pravico, da v 14 dneh od prevzema blaga 
podjetju sporoči, da odstopa od pogodbe, ne da bi mu bilo treba navesti razlog za svojo 
odločitev. Edini strošek, ki bremeni potrošnika v zvezi z odstopom od pogodbe, je neposreden 
strošek vračila blaga (plačilo poštnine ob vračanju blaga).  
O nameravanem vračilu nas, prosimo, pisno obvestite v 14 dneh, in sicer na kontaktni e-mail 
info@radolca.si. Artikle nato vrnite v 14 dneh na naš naslov.  Vračilo plačil mora podjetje opraviti 
takoj, ko je to mogoče, najkasneje pa v 14 dneh po prejemu obrazca o odstopu od pogodbe.  
Pogoje si lahko preberete na: www.radolca.si/sl/jztk-radovljica/pogoji-spletne-prodaje 
 
Št. računa: ____________  
Datum prejema naročila: ______________  
Ime in priimek kupca: ____________________________________ 
Naslov: ___________________________________________________________________________ 
Telefon: _________________________ E-mail: _________________________________________ 
Artikel (spodaj vpišite katere artikle vračate): 

1. ______________________________________________________ 
2. ______________________________________________________  
3. ______________________________________________________  

 
Vračam v: 
Obkrožite in dopolnite eno od opcij. V primeru navedbe več opcij boste s tem prepustili izbiro nam.  

1. Garancijo (opis okvare vpišite v prostor za opombe)  
2. Vračilo blaga (odstop od pogodbe, prosimo navedite številko vašega TRR:  
____________________ 
3. Zamenjava artikla – želim artikel ______________________________________________  

 
Opombe: _________________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________________  
 
Artikle na vaše stroške poštnine vrnite na naslov:  
 
TIC Radovljica, Linhartov trg 9, 4240 Radovljica.  
Pošiljke poslane ODKUPNO bodo ZAVRNJENE!  
 
 
Datum: _____________________________          Podpis: ___________________________ 


